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                                                                             ДО 

        ДОЦ. Д-Р ИВАН ИВАНОВ 

        ПРЕДСЕДАТЕЛ НА  

        КОМИСИЯ ЗА ЕНЕРГИЙНО 

        И ВОДНО РЕГУЛИРАНЕ 

 

 

Относно: Заявления за утвърждаване на цени в сектор „Топлоенергетика“ за 

новия ценови период 01.07.2021г. - 30.06.2022 г. 

 

 

УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН ИВАНОВ, 

 

Обръщам се към Вас със силно безпокойство по повод публикуваните от 

Комисията за енергийно и водно регулиране /КЕВР/ заявления на топлопреносните 

предприятия за утвърждаване на цени в сектор „Топлоенергетика“ за периода 

01.07.2021 - 30.06.2022 г. 

Предложеното повишаване на цените на топлинната енергия: Велико Търново -  

71%; Перник - 61%; Враца  -  41%;  Бургас  -  32%;  Пловдив - 23%; Плевен – 16%; 

София – 15%, не е в интерес на клиентите на топлофикационните дружества, които 

следва да бъдат защитени съгласно чл. 2, ал. 2 от Закона за енергетиката /ЗЕ/.  

Драстичното увеличение на цените на топлинната енергия е неприемливо. 

Бих искала да подчертая, че предвид трудните социално-икономически условия 

в страната и последиците от сложната епидемична обстановка се засилва ролята и 

значението на държавното регулиране в сектор „Топлоенергетика“ . 

За съжаление важна част от информацията в заявленията за нови цени на някои 

от предприятията е заличена в публикуваните документи и не е достъпна за 

обществото, като например важна и съществена информация за изпълнението на 

годишната ремонтна програма на „Топлофикация София“ ЕАД. КЕВР не бива да 

допуска това под сянката на служебна и търговска тайна. Това е в нарушение на чл. 

15, ал 2 от ЗЕ, съгласно който регулаторът следва да публикува на интернет 

страницата си предложенията на енергийните предприятия за утвърждаване на цени 

заедно с всички изходни данни. 

Очаквам за следващия ценови период 01.07.2021 г. - 30.06.2022 г. КЕВР 

коректно да възстанови на потребителите надвзетите суми от топлофикационните 

дружества вследствие по-ниските действителни цени на природния газ в сравнение с 

прогнозата на КЕВР за цените на природния газ, съгласно Решение № Ц-

28/01.07.2020 г. Също така, при анализа на подадените заявления да се обърне 

специално внимание в случаите на прогнозирани от дружествата високи 

технологични разходи по преноса на топлинната енергия. Смятам за добра практика 

този показател да се оценява и от гледна точка на тенденциите за поне петгодишен 

период, вместо в сравнение с една предходна година. 

Предвид значителното увеличение на броя на жалбите и сигналите на 

гражданите до институцията на омбудсмана относно качеството на 
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топлоснабдителните услуги през 2020 г., настоявам изпълнението на показателите за 

качество, утвърдени от КЕВР за топлопреносните предприятия, да намери 

справедливо отражение в цените на топлинната енергия за новия ценови период.  

 В заключение бих искала отново да подчертая, че драстично увеличаване на 

цените в сектор „Топлоснабдяване“ се предлага в трудни икономически условия.  

Изразявам увереност, че КЕВР ще използва регулаторните инструменти за 

постигане на баланс на интересите на топлофикационните дружества и битовите 

клиенти. 

 

 

 С уважение, 

ДОЦ. Д-Р ДИАНА КОВАЧЕВА 

ОМБУДСМАН НА 

РЕПУБЛИКА БЪЛГАРИЯ 

 


